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1 de abril de 2020

PARA: Participantes do Programa Monograma/APIQR

RE: Taxas Anuais do Programa

Os Programas Monograma/APIQR do API tém acompanhado de perto os acontecimentos
relacionados ao COVID-19, e estamos cientes do impacto causado em nossa industria e em nossos
clientes. Entendemos a inseguranca pela qual que vocés podem estar passando neste momento e
estamos tomando medidas para ajudar no que pudermos.

Nossos registros mostram que as taxas anuais das suas Licencas de Monograma e/ou CertificacGes
permanecem em aberto. Estejam certos de que entendemos estes tempos dificeis. Portanto, o API esta
prorrogando a data de vencimento das taxas anuais pendentes para pagamento até 01 de junho de
2020.

Por favor, tomem as precaucfes necessarias para sua salde e seguranca. Solicitamos sua paciéncia
enguanto ajudamos todos os clientes afetados e tenham em mente que nosso tempo de resposta para
consultas gerais aumentou. Agradecemos sua compreensdo e apoio continuo ao Programa
Monograma/APIQR durante este periodo de incerteza.

Caso vocés tenham davidas sobre faturas de auditoria em aberto, entrem em contato conosco pelo e-
mail gualityfinance@api.org. Apreciamos seu apoio continuo e participa¢do nos Programas
Monograma/APIQR do API.
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